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Het is thuis 
weer relaxed

Specialistisch ambulant

Jovani & 

Informatie en aanmelden
Voor hulp bij Combinatie Jeugdzorg is een verwijzing nodig van een van de volgende 
verwijzers:
 • Centrum voor Jeugd- en Gezin of wijkteam gemeente
 • Huisarts, jeugdarts of kinderarts
 • Gecertifi ceerde instelling voor jeugdbescherming en jeugdreclassering.

Voor informatie en advies over onze hulp en aanmelding/ verwijzing kun je terecht 
bij het Servicepunt. Onze jeugdhulpconsulenten helpen je graag! Zij zijn bereikbaar 
op maandag t/m vrijdag van 09.00 tot 17.00 uur via:
 • telefoon: 040 702 2660
 • mail: servicepunt@combinatiejeugdzorg.nl 

Meer informatie vind je ook op onze website: combinatiejeugdzorg.nl.

Kosten en voorwaarden
Er geldt geen wettelijke ouderbijdrage voor jeugdhulp. Dat wil zeggen dat ouders 
geen eigen bijdrage hoeven te betalen voor de jeugdhulp aan hun zoon of dochter. 

Wie zijn wij?
Combinatie Jeugdzorg is specialist in jeugd- en opvoedhulp. Met circa 450 mede-
werkers en ruim 400 pleeggezinnen zetten we ons in om de juiste hulp te bieden 
aan kinderen, jongeren en hun gezinnen. Hiervoor werken we samen met onze 
verwijzers en andere instanties zoals onderwijs en kinderopvang, geestelijke 
gezondheidszorg, jeugdgezondheidszorg, licht verstandelijk beperktenzorg en 
diverse maatschappelijke organisaties.

Met de term ‘ouders’ bedoelen we in deze tekst ook verzorgers en pleegouders.

Elk kind een thuis & toekomst

Elk kind verdient een thuis en een toekomst. 
Combinatie Jeugdzorg zet zich in voor een samen-
leving waarin kinderen veilig, gezond en kansrijk 
kunnen opgroeien, bij voorkeur in hun eigen gezin 
of netwerk. Wanneer specialistische jeugdzorg 
nodig is, bieden wij hulp die aansluit bij de behoef-
ten van het kind en het gezin. Samen met het kind, 
zijn ouders en de belangrijke mensen om hen 
heen, partners en gemeenten werken we aan het 
versterken van veerkracht en eigen regie. Onze 
werkwijze is transparant, deskundig en gericht op 
perspectief.

Het liefst helpen we thuis in de eigen omgeving 
van kinderen, jongeren en hun gezinnen, waar 
nodig gecombineerd met hulp op een van de loca-
ties van Combinatie Jeugdzorg. Als het nodig is, 
kunnen kinderen (tijdelijk of langdurig) terecht op 
een plek in een van onze kleinschalige behandel-
groepen, gezinshuizen of pleeggezinnen. 

Onze organisatie werkt vooral in Zuidoost-
Brabant. We hebben hoofdlocaties in Eindhoven, 
Helmond, en Veldhoven en ongeveer 30 kleinere 
locaties. Ook onze ruim 400 pleeggezinnen 
wonen vooral in deze regio.



Soms kan het leven als ouder zwaar aanvoelen. Je merkt dat je de verbinding 
met je kind even kwijt bent, of dat je niet meer goed weet hoe je het ouderschap 
vorm moet geven. Dat kan gevoelens van machteloosheid en onzekerheid 
oproepen. Misschien speelt er thuis veel, zoals problemen in het gedrag en/of 
de ontwikkeling van je kind en/of spanningen in het gezin. Dit kan veel tijd, 
energie en inzet van alle gezinsleden vragen. Specialistisch ambulante hulp in 
de thuissituatie kan dan uitkomst bieden. Samen met jullie kijken we wat jullie 
willen veranderen en hoe we daar stap voor stap aan kunnen werken. Zo zorgen 
we ervoor dat jullie thuis weer samen verder kunnen en dat alle gezinsleden 
meer verbinding met elkaar voelen en vertrouwen in de toekomst hebben.

Wat is Specialistisch ambulante behandeling?
Specialistisch ambulante behandeling richt zich op het hele gezinssysteem: kind of 
jongere, ouders, andere gezinsleden én het netwerk eromheen. Vaak gaat het om 
gezinnen die te maken hebben met pittige situaties, zoals scheidingen, gedrags-
problemen of een onveilige thuissituatie. Tijdens onze behandeling komen we bij jullie 
thuis en kijken we samen wat werkt voor jullie als gezin. Het ouderschap en welke 
invulling je daar als ouder aan geeft staan daarbij centraal.

Een ambulant hulpverlener werkt met en in jullie gezin met aandacht voor de onderlinge 
verhoudingen in je gezin en de mensen eromheen. Waar nodig, oefent een ambulant 
pedagogisch medewerker in de thuissituatie samen met ouders praktische vaardig-
heden en biedt ondersteuning aan het kind. Specialistisch ambulante behandeling is 
gericht op het stimuleren en versterken van ouders, hun netwerk en het veerkrachtiger 
maken van alle gezinsleden.

Voor wie is Specialistisch ambulante behandeling bedoeld?
Specialistisch ambulante behandeling is bedoeld voor gezinnen met kinderen van 4 
tot 18 jaar waarbij opvoeding en gezinsleven tijdelijk of langdurig lastig zijn. Er kunnen 
problemen spelen in de ontwikkeling van het kind, in het vormgeven van de opvoeding, 
binnen het gezin en/of de omgeving. Mogelijke situaties zijn:
 • Het kind heeft moeite met emoties, vertoont opstandig of brutaal gedrag.
 • De sfeer thuis is gespannen en de interactie tussen gezinsleden loopt stroef.
 • Ouders ervaren zelf stress of problemen waardoor opvoeden extra zwaar voelt.

Het lukt ouders met hun eigen netwerk niet om deze zorgen te verminderen.

Hoe werkt het?
Specialistisch ambulante gezinsbehandeling bestaat uit drie fasen:
 • Analysefase: we brengen met jullie de krachten en aandachtspunten van je gezin 
in kaart. We vertalen dit naar concrete doelen en bepalen hoe we daar samen aan 
werken.

 • Veranderfase: we werken met jullie aan de doelen met verschillende technieken, 
zoals systeeminterventies, oplossingsgerichte gespreksvoering, Geweldloos Verzet, 
video-interactiebegeleiding (VIB), en psycho-educatie.

 • Afrondingsfase: samen met jullie evalueren we de doelen en bespreken wat jullie als 
gezin nodig hebben om op eigen kracht verder te kunnen.

Specialistisch ambulante gezinsbehandeling duurt meestal zes tot negen maanden.

Hulpverleningsplan

Voordat we aan de slag gaan, maken we met elkaar een duidelijk plan, waarin we de 
doelen van de hulp vastleggen. We gebruiken dit hulpverleningsplan om regelmatig 
samen te beoordelen hoe de behandeling verloopt en wat het eff ect is. Zo is voor 
iedereen op elk moment helder welke resultaten zijn bereikt en waar we staan.

Behandeling in de thuissituatie

De ambulant hulpverlener bezoekt jullie thuis en overlegt met alle gezinsleden en 
andere betrokkenen in jullie omgeving. We werken met een combinatie van praten en 
praktische oefeningen, zoals gezinsgesprekken, spel- of oefensituaties. Daarnaast 
kan een ambulant pedagogisch medewerker ingezet worden voor praktische onder-
steuning in de opvoeding, bijvoorbeeld tijdens maaltijden, spelmomenten of bedtijd. 
Zo leren ouders concrete opvoedvaardigheden in de dagelijkse situaties toe te 
passen. Hoe vaak de hulpverlener langskomt, hangt af van jullie hulpvragen en de 
fase van de behandeling waarin jullie zitten. In de beginfase is de begeleiding vaak 
het meest intensief.

Wat willen we bereiken?
Het belangrijkste doel van de inzet is dat ouders sterker worden, het netwerk benut-
ten en alle gezinsleden veerkrachtiger worden, zodat gezinnen na de behandeling 
zelf verder kunnen. We streven ernaar dat:
 • ouders de opvoeding voor het grootste deel weer zelf aankunnen
 • de gedragsproblemen van het kind beter begrepen worden door alle gezinsleden 
en daardoor beter hanteerbaar zijn voor het kind en gezin

 • de gezinsleden meer vertrouwen in zichzelf in de toekomst ervaren
 • de onderlinge relaties tussen de gezinsleden zijn verbeterd. 

Wat kun je van onze medewerkers verwachten?
Onze medewerkers zijn pedagogisch geschoolde professionals. Ze zijn deskun-
dig op het gebied van complexe opvoedingsvragen, ontwikkelingsstoornissen en 
problemen binnen het gezinssysteem. Alle teams worden ondersteund door een 
gedragswetenschapper en kunnen zo nodig de hulp inschakelen van andere des-
kundigen in onze organisatie. 

Het merendeel van onze medewerkers is geregistreerd bij Stichting Kwaliteits-
register Jeugd (SKJ), een beroepsregister voor professionals in de jeugdzorg. SKJ 
ziet toe op kwaliteit, toetsing en scholing. Binnen Combinatie Jeugdzorg werken 
we volgens de richtlijnen van het Nederlands Jeugdinstituut (NJi).
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